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World Ventures - klage over vedtak med palegg om at salg av medlemskap,
salgsrepresentantskap og produktet DreamTrips ma opphgre, jf. lotteriloven § 16

Til stede: Leder Marianne Vollan, medlem Anne-Berit Sandvin og medlem Eystein Gjelsvik

Sakens bakgrunn

Lotteri- og stiftelsestilsynet opprettet varen 2013 tilsynssak pa selskapet World Ventures’
(WV) virksomhet i Norge opp mot pyramidebestemmelsen i lotteriloven § 16.

Lotteri- og stiftelsestilsynet sendte 19. februar 2014 WV utarbeidet tilsynsrapport. 1 tillegg ble
det gitt forhandsvarsel om at tilsynet ville treffe vedtak med palegg om at salg av
medlemskap, salgsrepresentantskap og produkter umiddelbart ma opphgre, under henvisning
til at dette ansas a veere i strid med lotteriloven § 16 andre ledd. Det ble gitt en to ukers frist til
a stanse salget eller 8 komme med innvendinger mot varselet. Lotteri- og stiftelsestilsynets
konkluderte med at WVs virksomhet er et pyramideliknende omsetningssystem der det ytes
vederlag for & fa mulighet til & oppna inntekter som sarlig skyldes at andre verves til
systemet, og ikke salg eller forbruk av varer, tjenester eller andre ytelser.

Etter noe korrespondanse mellom klager og tilsynet kom klager 18. mars 2014 med
merknader til tilsynets tilsynsrapport og varsel. Det anfgres fra klager at det ikke er holdbart
faktisk eller rettslig sett a likestille virksomhetens to sider (nettverksorganisasjon som selger
medlemskap og drifting av reisebyra-/reiseoperatgrvirksomheten). Klager gjar rede for rollene
salgsrepresentant og medlem. Klager anfarer videre at paviste og dokumenterte forhold star i
sterk kontrast til innholdet og pastandene i en rekke av de tips og henvendelser som er inngitt
i saken. Klager kommer videre med merknader knyttet til tips og henvendelser.

Etter ytterligere korrespondanse mellom tilsynet og klager, traff Lotteri- og stiftelsestilsynet
30. april 2014 vedtak med palegg om at alt salg av medlemskap, salgsrepresentantskap og
produktet DreamTrips til deltakere i WV i Norge ma opphare, da dette er i strid med
lotteriloven § 16 andre ledd. Tilsynet ga videre utsatt iverksettelse av vedtaket til klagefristen
pa vedtaket var ute. Det ble i vedtaket presisert at eventuelt salg av andre reiseopphold enn
DreamTrips ikke var omfattet av vedtaket. Videre var vedtaket avgrenset mot DreamsTrips
som allerede var bestilt av deltakere i WV og DreamTrips bestilt far klagefristen var ute.

Klager representert ved Advokatfirmaet Elden, paklaget tilsynets vedtak 8. mai 2014. Det ble
i klagen bebudet et utfyllende klageskriv. Utfyllende klage ble sendt 6. juni 2014. | klagen
anfares at tilsynets vedtak hviler pa et uriktig faktisk og rettslig grunnlag. Klager mener at det
ikke foreligger grunner eller forhold som tilsier at WVs virksomhet i Norge kan forbys.
Klager anfarer av vedtaket ikke bygger pa tilgjengeliggjort, pavist og oppdatert
dokumentasjon og gvrige faktiske forhold rundt virksomhet til WV. Klager anfagrer videre at
tilsynet i en rekke spgrsmal i saken legger til grunn en omvendt bevisbyrde som vil lede til
ugyldighet ved en eventuell rettslig overprgvelse. Klager anfgrer at tilsynet har gjort faktiske
feil og misforstaelser som har betydning for anvendelsen av lotteriloven i saken. Videre
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kommer klager med en ufarlig redegjgrelse for sparsmalene tilsynssaken bygger pa. Klager
anfarer at det er tilstrekkelig grunnlag for ugyldighet nar tilsynet baserer sine slutninger pa
faktiske gjennomfarte reiser og lar dette vaere malestokk for verdien pa medlemskapet. Klager
anfarer videre at det faktiske produktet i saken er medlemskapet og ikke reisene. Klager
bestrider at inntektene fra virksomheten i Norge er avledet av rekruttering av deltakere. Bade
salgene av medlemskap — inkludert markedsfering av salgsrepresentanter — og salgene av
reiser ma etter klagers oppfatning anses som reell og effektiv gkonomisk aktivitet. Klager
anfarer videre at verdien av medlemskap ikke kan vurderes ut i fra hvor mange som faktisk
har benyttes seg av godet. Klager anfgrer ogsa at tilsynets konklusjon om overpris star i sterk
kontrast til dokumentasjon av bade objektiv og subjektiv art. Klager anfagrer ogsa at 50
prosent-grensen som loven oppstiller ikke settes pa spissen i denne saken og viser til at ogsa
inntekten fra salgsrepresentanten som medgar til markedsfaringsformal, danner reellog
effektiv gkonomisk aktivitet. Det vises for gvrig til klagen i sin helhet.

Lotteri- og stiftelsestilsynet har ikke funnet grunn til & omgjare sitt vedtak og har oversendt
klagen til Lotterinemnda for behandling. Lotterinemnda mottok 17. september 2014 klagen
med innstilling fra Lotteri- og stiftelsestilsynet.

Klager varslet Lotterinemnda i e-post 19. september og senere 25. september 2014 om at
klager ville sende inn et supplerende skriv med merknader til tilsynets innstilling — senest 19.
oktober 2014. | e-post 16. oktober ble det bedt om frist frem til 27. oktober. E-post med
merknader til tilsynets innstilling ble mottatt hos nemnda 7. november 2014. Klager
fastholder at det verken er faktiske eller rettslige grunner som statter tilsynets konklusjon om
nedleggelse av forbud mot virksomheten i Norge. Klager finner videre serlig grunn til & peke
pa at medlemskapsinnholdet er vurdert pa uriktige premisser fra tilsynets side og tilsynet har
til dels ikke foretatt noen konkret vurdering. Det vises for gvrig til brevet i sin helhet.

Det rettslige grunnlaget

Det fremgar av lotteriloven 24. februar 1995 § 4 at Lotteri- og stiftelsestilsynet skal fare
kontroll med at bestemmelser som er gitt i eller i medhold av denne loven blir overholdt.

Etter lotteriloven § 16 farste ledd er det forbudt & opprette, drive, delta i eller utbre
pyramidespill eller lignende system. Som omfattet av forbudet regnes ethvert system der det
ytes vederlag for a fa mulighet til 2 oppna inntekter som bare falger av at andre verves til
pyramidespillet mv. Forbudet omfatter etter andre ledd ogséa pyramidelignende
omsetningssystem der det ytes vederlag for a fa mulighet til & oppna inntekter som sarlig
skyldes at andre verves til systemet, og ikke salg eller forbruk av varer, tjenester eller andre
ytelser.

Det fremgar videre av tredje ledd at Lotteri- og stiftelsestilsynet kan kreve at den som har hatt
inntekter fra omsetningssystem der det ytes vederlag for a fa mulighet til & oppna inntekter fra
systemet, dokumenterer at vedkommende inntekter serlig skyldes salg eller forbruk av varer,
tjenester eller andre ytelser, og ikke at andre verves til systemet.

Av forvaltningsloven § 34 fglger det at klageinstansen kan prgve alle sider av saken og
herunder ta hensyn til nye opplysninger. | dette ligger at klageinstansen fullt ut kan pragve
bade rettsanvendelsen, sakshehandlingen, faktum og det frie skjgnn. Klageinstansen kan selv
treffe nytt vedtak i saken eller oppheve det og sende saken tilbake til underinstansen til helt
eller delvis ny behandling.
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Lotterinemndas vurdering

World Ventures’ klage gjelder Lotteri- og stiftelsestilsynets vedtak med palegg om at salg av
medlemskap, salgsrepresentantskap og produktet DreamTrips til deltakere i World Ventures i
Norge ma opphgre under henvisning til at dette er i strid med lotteriloven § 16 andre ledd.

Etter Lotteri- og stiftelsestilsynets vurdering er WVs virksomhet et pyramideliknende
omsetningssystem der det ytes vederlag for a fa mulighet til & oppna inntekter som serlig
skyldes at andre verves til systemet, og ikke salg eller forbruk av varer, tjenester eller andre
ytelser.

Lotterinemnda oppfatter at det bare er en del av WVs virksomhet som tilsynet finner vil
rammes av pyramidebestemmelsen — dvs. salg av medlemskap, salgsrepresentantskap og
produktet DreamTrips. Salg av andre reiseopphold er ikke omfattet av vedtaket og vil heller
ikke veere gjenstand for vurdering av nemnda.

Det fremgar av Ot.prp. nr. 97 (2004-2005) Om lov om endringer i lov av 24. februar 1995 nr.
11 om lotterier mv. at pyramidespillene i dag som regel er kamuflert som Multi-level
marketing- (MLM)/nettverkvirksomheter. MLM eller nettverkssalg er distribusjonsformer
som er oppbygget i forskjellige nivaer og som skiller seg fra rene pyramidespill ved at det
omsettes varer og/eller tjenester, der omsetningen av produkter bidrar til gevinst. Det oppstar
«blandingsformer» med trekk bade fra pyramidespill og fra MLM-virksomheter, hvor det
angivelig tilbys varer og tjenester i stgrre eller mindre grad. Pyramideliknende
omsetningssystemer kjennetegnes ved en stor tilspasningsdyktighet til myndighetenes
reguleringer, ved at det foretas endringer som ikke representerer vesentlige endringer i
realiteten. Lovgiver gnsket med lotteriloven § 16 a forhindre de arrangementer som
kjennetegnes ved at pyramideeffekten er et fremtredende element i virksomheten. Nar
selskapets/deltakernes inntekt stammer direkte eller indirekte fra vederlaget for a delta, og
inntekten er avhengig av stadig vekst av nye deltakere, oppstar pyramideeffekten.

Det kan ved de sakalte blandingsformene vare vanskelig & sla fast om malet for
organisasjonen og deltakerne er & utvikle en sunn naringsvirksomhet med omsetning og/eller
tjenester, eller om malet er a fa en fremtidig gevinst ved at flere betaler inn penger i bunnen
av pyramiden.

Det vises i Ot.prp. nr. 97 til at det inngar fire elementer i vurderingen av om det foreligger
ulovlig pyramidespill eller pyramideliknende omsetningssystem. Det ma foreligge en
pyramideliknende omsetningsstruktur. Det ma for a skape en pyramideeffekt, ytes vederlag
for a fa deltakerstatus. Vederlaget ma ytes i den hensikt og med den utsikt & oppna gkonomisk
vinning i neste omgang. Til slutt ma forholdet mellom inntekt og verving vurderes.

Lotteri- og stiftelsestilsynet har utarbeidet en fyldig tilsynsrapport om World Ventures’
virksomhet i Norge som danner grunnlaget for tilsynets vedtak. Det er nemndas oppfatning at
tilsynet i bade rapporten og vedtaket har gjort en grundig vurdering av WV opp i mot lovens
elementer.

Lotterinemnda finner imidlertid at tilsynet viser til fvl. § 29 med to ukers klagefrist i saken.
Lotterinemnda vil bemerke at klagefristen etter forvaltningsloven er tre uker og ber tilsynet
merke seg dette. Nemnda er midlertid av den oppfatning at feilen ikke har virket
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bestemmende pa vedtakets innhold jf. fvl. § 41 - og at vedtaket pa dette grunnlag ikke er
ugyldig.

Pyramideliknende omsetningssystem

Et pyramidelignende omsetningssystem er et arrangement som er oppbygget over flere niva
og hvor en deltaker kan oppna gkonomisk gevinst ved produktsalg eller verving av nye
deltakere pa et lavere niva.

WV er (for den del av virksomheten som er gjenstand for vurdering) oppbygd med
medlemmer og salgsrepresentanter — og i hovedsak er 95 % av deltakerne oppgitt til & veere
bade medlem og salgsrepresentant. Siden deltakerne i all hovedvekt har begge rollene finner
nemnda ikke grunn for a skille mellom medlem eller salgsrepresentant i den videre
drgftingen. Salgsrepresentanter har to funksjoner — selge medlemskap (verve medlemmer) og
verve nye salgsrepresentanter.

Selskapet har utarbeidet to ulike strukturer «lineage organization» og «binary organization» -
begge med formal om & knytte nye vervede deltakere «under» seg i en gitt struktur. Selskapet
har videre utarbeidet et bonus- og provisjonssystem som bygger pa disse strukturene.

I tillegg til 2 motta salgsprovisjon for hvert «eget» solgte medlemskap, mottar
salgsrepresentanten provisjon av «sine» vervede salgsrepresentanters salg av medlemskap.

Lotterinemnda slutter seg her til tilsynets vurderinger og er i likhet med tilsynet kommet til at
WV klart har et pyramideliknende omsetningssystem.

Ytes det vederlag for & fa deltakerstatus?
Deltakerbetaling er et vilkar for at WV kan rammes av lotteriloven § 16.

Dette medfarer at WVs deltakere ma yte et vederlag for & fa deltakerstatus. Deltakerbetaling
kan etter forarbeidene ha form av enhver type gkonomisk verdi. Nar vederlaget ved kjgp av
startpakker, brosjyrer, introduksjonsmateriale, oppleaeringskurs og liknende ikke motsvarer de
reelle verdiene for slikt materiale, anses det for a foreligge et indirekte kjop av deltakerstatus i
systemet. Det foreligger ogsa en indirekte betaling for deltakelse nar produktene som omsettes
i systemet, er overpriset.

Etter Lotterinemndas oppfatning anses bade medlemmer og salgsrepresentanter som deltaker
— i tillegg er som far nevnt i hovedsak alle deltakerne bade medlem og salgsrepresentant. For
medlemmer betales det innmeldingsavgift med om lag 1 200 kroner. I tillegg kommer et
manedlig belgp pa om lag 300 kroner. Innmelding som salgsrepresentant koster ca. 600
kroner med et manedlig abonnement pa ca. 70 kroner. Dette medfarer at de fleste deltakerne
det farste aret vil ha en utgift pa ca. 6 240 kroner — og deretter 4 400 kroner pr ar.
Lotterinemnda slutter seg dermed til tilsynets vurdering om at innmelding og abonnement er a
anses som vederlag for deltakerstatus.

Lotterinemnda har sett og merket seg at klager anfgrer at avgifter kan benyttes til & betale
reiser i form av omregnede poeng. Nemnda finner — selv med de omfattende dokumentene fra
klager — at nytteverdien av poengene ikke er dokumentert, og dette kan dermed ikke tillegges
vekt.
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Nemnda finner det klart at avgiftene som betales, er tilstrekkelig for a si at det ytes vederlag
for a fa deltakerstaus. Nemnda finner det etter dette ikke ngdvendig & vurdere om produktet
som tilbys er overpriset eller neermere beskrive det reelle innholdet i medlemskapet.

Mulighet for inntekt fra andres deltakeravgift

Pyramideselskapene eller et pyramideliknende system kjennetegnes av at det ofte ligger
innbakt i inntekten en premie for & verve nye deltakere. Hele eller deler av utbetalingene fra
systemet stammer fra nye deltakeres deltakeravgifter.

Det kreves etter forarbeidene ikke en sikker mulighet til inntekt, det avgjgrende er om
deltakeren i systemet stilles i utsikt en teoretisk mulighet for inntekt. Pyramideselskaper
lokker gjerne med store urealistiske inntekter.

Spersmalet her blir da om det ytes vederlag for a delta i WV-systemet i den hensikt & oppna
en gkonomisk vinning av nye deltakeres deltakeravgift.

Lotterinemnda legger til grunn det faktum at i all hovedsak er deltakerne bade medlemmer og
salgsrepresentanter i systemet.

Klager anfgrer at det ikke gis provisjon til verver ved rekruttering av ny salgsrepresentant.
Lotterinemnda har merket seg at klager har utviklet et omfattende provisjon- og bonussystem
som med tydelighet legger opp til at deltakere (salgsrepresentanter) kan oppna bonuser og
provisjon pa a verve andre inn i selskapet. Det gis fra selskapets side - bade gjennom
dokumenter og videoer pa nettet, en klar oppfordring til deltakerne om & verve andre inn for
selv & oppna bonuser og provisjon — gjennom bade individuelle salg og fra omsetningen til
den enkeltes salgsteam.

Det er videre klart for nemnda at verver har en gkonomisk vinning ved rekruttering ny
salgsrepresentant — gjennom dirkete inntekter fra den nye salgsrepresentantens vervede
medlemmer.

Lotteri- og stiftelsestilsynet har i sin tilsynsrapport en utferlig gjennomgang av selskapets
provisjons- og bonussystem, og nemnda slutter seg til denne og i tillegg til tilsynets vurdering
om at det i selskapets struktur foreligger mulighet for inntekt fra andres deltakeravgift.

Forholdet mellom inntekt og verving

Skal selskapet blir rammet av forbudsbestemmelsen i § 16, ma inntektene i selskapet i
hovedvekt komme fra verving (deltakeravgift) og ikke fra omsetning av produkter. Det
fremgar av Ot. prp. nr. 97 at mer enn 50 % av inntektene ma stamme fra verving gjennom
deltakerbetaling.

Lotteri- og stiftelsestilsynet har i sin saksutredning utferlig draftet sparsmalet. Lotterinemnda
er enig med tilsynet i at deltaker i selskapet ikke mottar noen produkter i form av varer,
tjenester aller andre ytelser for sine innbetalinger. Lotterinemnda finner i likhet med tilsynet
at medlemmene kun oppnar en rett til & kjgpe reiser fra en gitt tilgang med angivelig rabatterte
priser. Lotterinemnda har merket seg klagers anfarsler om «rewardpoeng», prisgaranti og
consierge-service, og slutter seg til tilsynets vurdering om at dette er av liten verdi for
deltakerne i forhold til den betaling som ytes. Heller ikke pa dette punktet har klager
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dokumentert at inntektene overveiende stammer fra salg av tjenester av reell gkonomisk verdi
som tilsvarer prisen for retten til & motta rabatter og tjenester.

Lotteri- og stiftelsestilsynet har i sin tilsynsrapport etter utfarlig drgfting kommet til at ca. 95
% av omsetningen fra nordmenn i realiteten er verving, og at produktsalget utgjer mindre enn
5 %. Lotterinemnda kan ikke se at klager har dokumentert at dette ikke er riktig, og nemnda
slutter seg etter dette til tilsynets konklusjon.

Det er etter dette Lotterinemndas klare oppfatning ut i fra sakens dokumenter at selskapets
inntekter i all hovedsak stammer fra innmeldingsavgifter og medlemskap. Lotterinemnda
deler dermed tilsynets vurdering om at mer enn 50 % av selskapets inntekter stammer fra
verving av nye deltakere til selskapet.

Etter Lotterinemndas vurdering er WV et pyramideliknende omsetningssystem der det ytes
vederlag for & fa mulighet til & oppna inntekter som sarlig skyldes at andre verves til
systemet, og ikke salg eller forbruk av varer, tjenester eller andre ytelser, jf. lotteriloven § 16
andre ledd.

Til klagers henvisning til EU-domstolens dom av 3. mars 2014 vil Lotterinemnda bemerke at
den ikke finner motstrid mellom den avsagte dommen og pyramidebestemmelsen i § 16.
Dommen endrer ikke nemndas oppfatning av saken.

Klagers anfgrsel om omvendt bevisbyrde farer heller ikke frem i det Lotterinemnda viser til 8
16 tredje ledd som palegger klager dokumentasjonsplikt.

Lotterinemnda finner pa bakgrunn av det ovenstaende og sakens dokumenter at Lotteri- og
stiftelsestilsynets vedtak med palegg med om oppher av salg av medlemskap,
salgsrepresentantskap og produktet DreamTrips, er gyldig.

Konklusjon

Lotterinemnda har etter en konkret vurdering av sakens opplysninger samt Lotteri- og
stiftelsestilsynet skjgnnsmessige vurderinger funnet a ville stadfeste tilsynets vedtak, jf.
forvaltningsloven § 34 fjerde ledd.

Vedtak
Klager gis ikke medhold.



